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® Se llega a entende ede considerarse mds agresivo

puesto que estd destinado a obtener toda la informacion al respecto de lo

que nos interesa indagar.
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(X ® Este va dirigido a sospechosos
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®* Antes de la entre le preguntas a realizar
® Solo haremos las preguntas que tenemos planteadas, sin salirnos del “guion”

* A finalizar tenemos con un listado de preguntas y sus respuestas
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® Partimos e - epen de permitir Cll

entrevistado anund

® Evitar el uso excesivo de preguntas que se respondan de manera cerrada,

con monosilabos o de manera escasa .
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queremos obtener inforn

® Las preguntas se van armando conforme avanza la entrevista, segun lo que el

entrevistado quiere-hablar, puede hablar o lo que nos da curiosidad de que hable.
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~d Comun que el entre - DX D¢ anfac egue a un pUITl'O en que yd

no sabe que preguntar
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de quien lo queren

® En caso necesario estructurar la entrevista a realizarse

® Elegir el lugar
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* de recomie fes puedan estar

comoddas Yy puet e dE erpo del entrevistado, sin

problemas de ruido o



® En caso de una entrevista f fener el consentimiento informado

® Inicie la entrevista con preguntas cotidianas para valorar la fluidez de las

respuestas, detectar nerviosismo o elementos que pudiesen alterar la

entrevista.
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® dolo tendra

desperaicie.

una oport formacion que necesita, no la

* Tenga siempre una actitud positiva, no haga sentir a su entrevistado juzgado,

criticado, menospreciado o saque conclusiones apresuradas.
@
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* Sea paciente durante la entre entrevistado no esta acostumbrado o

esto

* Satisfaga las necesidades bdsicas del entrevistado como ir al bano, tomar

agua, comunicarse con su familia, etc.
O



+ Planeacion de la entrevista.

+ Definir el lugar y momento en el que se desarrollard, tiempo de
duracidn, agendamiento de la entrevista y guia la

+ Estructura de la entrevista segin la informacion que se desee
obtener,

Analice la informacién de manera objetiva, estadist‘ca discursiva,
tematica, etnografica [...]. Triangulacién de la informacion: no se ha
de verificar si las respuestas del entrevistado son correctas sino
ser objetivo con la informacién e ir comparando perspectivas de un
mismo tema.
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aspecros.

° El lenguaje ve exprese por medio de
suUs palabas; 10 gue resj - Yo ‘

* E lenguaje no verbal es todo aquello que el entrevistado exprese por medio
aj€ | S

de gestos, sonidos, movimientos, posturas, actitudes, etc. Como consecuencia a
T e

sus palabras o a las nuestras.
@



en cuenta

* Una vez te fodas las respuestas

que nos ha dado el entre - es como no verbales, con el fin

de generar las conclusiones necesarias y el andlisis de los datos vertidos.
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INTERROGATORIO

Realizar un interrogatorio es facultad del Ministerio Publico de |la Federacion. Un in-
terrogatorio se debera llevar a cabo cuando haya elementos o indicios que sefialen
que una persona puede ser responsable o participante en la comision de un delito.

Este tipo de entrevista tiene por objetivo obtener informacion de una persona
que por “naturaleza” no admitira su participacion en un hecho y, por lo tanto, se
puede negar a rendir su declaracién. La técnica a emplear debe generar confianza
en la persona para que esta refiera los hechos y su participacion en los mismos.
Todas las personas tienen la necesidad de confesar, solo es necesario crear las
condiciones para que esto acontezca ante la autoridad.
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OBIJETIVOS

Establecer una correlacion entre los hechos, personas, circunstancias, testimonios
e indicios, para tener una verdad juridica de los hechos.

Establecer las conductas (acciones u omisiones) de las personas que partici-
paron en el delito, para poder determinar la responsabilidad juridica de cada una

de ellas.

Ubicar o confirmar la identidad de objetos o indicios, utilizad::‘s en el ilicito.

Establecer conclusiones sobre los hechos para poder dar por terminada una
investigacion, o bien, abrir nuevas lineas de accion con relacion a otras personas.



PRESUPUESTOS DEL INTERROGATORIO

Debe de tenerse la certeza —con base en las testimoniales e indicios— que la per-
sona a la que se va a interrogar participo en la comision de un ilicito.

El agente del Ministerio Publico de |la Federacion no debe dejar dudas sobre la
imputacion del ilicito que se realiza a esa persona, y que se desprende de una inves-
tigacion previa (investigue para detener y no detener para investigar).



FACILITAR LA NECESIDAD DE CONFESAR

Racionalice la conducta desplegada por la persona en un parametro de normalidad
para que la aceptacion de las consecuencias sean parte de un proceso normal.

El hecho criminal reduzcalo a su expresion minima, si usted engrandece el deli-

to es posible que no lo admita la persona. Evite calificativos como bestial, terrible,
etcétera.

Dirija la culpa a otros participantes del hecho, o bien, a las condiciones socioe-
conomicas del inculpado, familiares, etc. que el inculpado refiera los hechos desde
una perspectiva ajena a el mismo.

: ..
Escuche activamente a la persona y apruebe su conducta, estimule su confe-
sion mediante movimientos corporales y palabras. Por ejemplo, "no es tan grave lo
que hiciste”, “todos cometemos errores”.



ACEPTACION DE LA CULPA

Cuando la persona acepta su participacian en los hechos, es el momento mas vul-
nerable dentro del interrogatorio. Es preciso que en ese momento el investigador
confronte los indicios y testimonios con la confesion de la persona. Recuerde que
la confesion no hace prueba plena.

Permita gue la persona se desahogue narrando los hechos. No obstaculice la
informacion con comentarios o aseveraciones,

No amenace. Tampoco indigue al interrogado los alcances de sus manifesta-
ciones, ya que negara su declaracion.



CIERRE PROFESIONAL

Mo prometa nada que no esté dentro de su posibilidades legales. Si acordo algo con
el interrogado cimplale (una llamada telefonica, por ejemplo).

Tranguilice a la persona. 5i es necesario que lo revise un especialista, no dude
en darle esa atencion, pues el confesar de un crimen no es un acto cotidiano.

Si la persona refiere que se privara de la vida, tome todas las medidas nece-
sarias para gue lo vigilen. Recuerde que se encuentra en un estado sumamente
vulnerable.



ACUDIR A UN PROFESIONAL

® Si el entrevistado o interrogado presenta signos o sintomas de inestabilidad

fisica o emocional deberd acudir a un profesional de la salud fisica o mental.

® Los signos y sinftomas mas comunes son:

Lipotimias Soliloquios

Vértigo Agresividad auto o hetero dirigida
Sensacién de ahogo (disnea) Desesperanza

Fosfenos Llanto incontrolable

Acufenos Verborrea

Palpitaciones Catatonia

Ganas de salir corriendo Aislamiento



MANIOBRAS BASICAS

® Acostar a la persona y elevar ligeramente sus piernas

® Sentar a la persona en un lugar seguro

®* Despejar el dreq, evitar elementos que restrinjan objetivamente su respiracion
®* Acompaiar en todo momento a la persona

® Activar el sistema de alerta

® Invitar a la persona a que respire de manera lenta y pausada (técnicas de

respiracion)



® Correo electrénico: aada850601 @}
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